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PROPOSITO CITANIAS

Acompainar a los mejores en cualquier parte del mundo, haciendo realidad espacios
extraordinarios es el PROPOSITO de impulsa a CITANIAS.

Creemos que acompafiar es estar con quién nos necesitd; nuestros colaboradores, clientes
y el entorno que nos rodea.

No hay barreras que nos limiten y nos impidan lograr espacios extraordinarios, nos apasiona,
nos mueve HACER REALIDAD.

Con nuestro propoésito hay 6 valores que nos ayudan a concretar la cultura que queremos
fomentar en CITANIAS.

Somos AMBICIOSOS, y nos comprometemos a TRABAJAR como EQUIPO para lograr nuestros
suefios; teniendo muy presente en cada accién, en cada gesto, LA ORIENTACION AL SERVICIO
y CONSCIENTES del VALOR de las personas y los recursos, estamos ORGULLOSOS de quienes

somos, lo que nos hace SER RESPONSABLES con lo que hacemos, pensamos y sentimos.
NUESTROS VALORES CORPORATIVOS

Ambicién: Nos gustan los retos y los buscamos cada dia. Perseguimos ser mejores que el dia
anterior. Tenemos iniciativa para realizar mejoras en lo que queda dentro de nuestro alcance,

y para proponerlas a quién corresponda en lo que queda fuera.

Conscientes del valor: Conocemos el talento de las personas, buscando reforzarles y
apoyarles. Consultamos a otros antes de actuar, teniendo en cuenta sus puntos de vista.

Pensamos en cémo mejorar en cada cosa que hacemos y aportamos mejoras.

Orgullo: Reconocemos el esfuerzo y el trabajo bien hecho. Estamos orgullosos de formar
parte de CITANIAS, de cada proyecto alléd donde estamos. Nos apasiona lo que hacemos,
disfrutamos.

Orientacién al servicio: Nos anticipamos a los problemas. Cuando no podemos prestar el
servicio que demanda un cliente (interno o externo), se lo argumentamos razonadamente y

proponemos alternativas. Estamos disponibles cuando es necesario.

Responsabilidad: Aceptamos los errores, los compartimos y buscamos soluciones. Somos
transparentes y honestos. Tenemos conciencia del impacto de nuestro trabajo individual en

la actividad global de la compaiiia.

Trabajo en equipo: Nos comunicamos de manera clara, directa y educada. Damos nuestro
punto de vista abiertamente y pedimos otros. Somos amables con quién y con lo que nos
rodea.
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